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SYRONA+ BASIC Adm

Administration

SYRONAT

Dem SYRONA+ Administrator stehen folgende Funktionen fir die Verwaltung der Stammdaten zur

Verfligung:

e Passwort andern

e Benutzer- und Rollenmanagement
SYRONA+ bietet ein flexibles Benutzer- und
Rollenmanagement. Damit kdnnen die Zu-
griffsrechte pro Benutzer bis auf die Stufe
der Organisationseinheit festgelegt werden.

e Berichtlistenmanagement
Es kdnnen Berichtlistenpakete individuell zu-
sammengestellt werden, zum Beispiel fir die
Personalverantwortlichen. Das erleichtert das
Handling und spart Zeit fir den Benutzer.
SYRONA+ Berichtlistenmanagement verein-
facht die stufengerechte Zusammenfassung
sowie die digitale Verteilung der Kennzah-
lenberichte an die definierten Nutzer. Mit
einem Klick kann eine beliebige Auswahl
an Kennzahlenberichten zusammengestellt,
zusammengefasst und verteilt werden.

e Falltexte
SYRONA+ erlaubt, Vorlagen fur Falltexte zu
erstellen. Diese Vorlagen vereinfachen das
Fallmanagement und sparen Zeit, indem

SYRONAT o v

Administration > Benutzer
/7 Passwort andem

vordefinierte Falltexte inkl. beigeflgter Zeitan-
gaben zur Erledigung der Tatigkeit direkt
verwendet werden kdnnen.

Monatsdaten

Der Administrator kann pro Jahr die Feierta-
ge eingeben. Diese werden auf den Anwe-
senheitsspiegeln farbig ausgewiesen.
Organisation

Die Organisationsstruktur des Unternehmens
kann via Schnittstelle importiert oder bei klei-
neren Unternehmen durch den Administrator
manuell bearbeitet werden.
Kundenspezifische Felder

Jeder Kunde hat unterschiedliche Zusatz-
winsche, welche er im SYRONA+ imple-
mentiert haben mochte. Diese werden unter
kundenspezifischen Feldern abgelegt und
verwaltet.

Updates und Upgrades

Kdnnen einfach selbst installiert werden.

@ie @ Abmelden

Angemeldet als: admin

&) Neu
£ Benutzer Q@
P Benutzername Personal Nr. Nachname Vorname Rolle
Rollen
admin 0 Administrator
8 Bericntisto 3 meier 10010 Meier10 Maya10 Berichtslisten anzeigen )
" Falltexte | demo extern N Publlic Demo Rolle fiir Demos e
% Monatsdaten Benutzername demo Zugriffsrechte ERcZ]w] Dir Kategoriezugriff @ 001 PERS
. Spezifisch
<&, Organisationen Passwort +- W3 Bereich 1 oL
Passwort bestétigen - @3 Bereich 2 002 Vorlagen ft
[} Kundenspezifische Felder 1 Vorgesetzte
Rolle Rolle fur Demos v +1- @[3 Bereich 3 @ 003 SVA
! i
[ Updates Casemanaqer ] gy: Bereich 4 ® 004
xem N 4 @[3 Bereich 5 @ 005
Nachname Publlic - @32 Bereich 6 Musterverfiigunger
Dem ¥ 006
Yomame °mo - @3 B Kategorie...was
Strasse nitzlich ist
PLZ
ort

Benutzer und Zugriffsmanagment

Auf einen Blick

e Zusammenfassen mehrerer Kennzahlenberichte durch einen Klick

Einfache Ausflihrung der Berichtlisten
Digitale Verteilung der Kennzahlenberichte

Rollen- und Benutzerverwaltung zur Sicherstellung des Datenschutzes
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SYRONAT

Fallmanagement

Das Fallmanagement-Tool von SYRONA+ wurde explizit fir Personalverantwortliche entwickelt. Es
ermoglicht das Fuhren eines elektronischen Falldossiers, das Messen der einzelnen Tatigkeiten und
es liefert eine klare Ubersicht Uiber die Fallsituation. Fallrelevante Dokumente (z. B. Arztzeugnisse)
werden einfach dem Falldossier angehéngt. Pro Fall stehen genaue Anwesenheitsspiegel zur Verfl-
gung. Listen kdnnen bei Bedarf individualisiert und erganzt werden (z. B. Fallstatistiken, Mengenge-
riste, Falle etc.).

Das Tool ist mit Outlook/Lotus Notes kompatibel, Termine sowie Aufgaben lassen sich leicht verlin-

ken. Somit werden keine Fristen, wie z. B. die Anmeldung fir die IV-Friherfassung, mehr verpasst.

Die Zeitersparnis im Alltag ist massiv, und mindliche Ubergaben bei internen Stellvertretungen sind
nicht mehr notig.

abgeschlossene Félle

Aufgabenlisten (To-do)

Termintbergabe an lhren digitalen Kalender
Ubersicht zu Personendaten und Absenzen
Fallstatistiken

Bearbeiten mehrerer Falle gleichzeitig moglich

SYRO NA + Berichte 1 | Dokumente Administration @ Hife @ Abatiaitien
Angemeldet als: admin
Félle suchen
| Neuen Fall anlegen
Filter
|8 Meine aktiven Falle o -
PersonalNr, Name Vormname | -|
1 Alle aktiven Falle — -
Organisation Dir ~| Status aktiver Fall v
8 Filosuchen Fallig von [N =] Hauptverantwortlich | * v
Fallig bis B8 Verantwortlich ¥ v
| Suchen |
“ 1= Falle “‘-‘_ (&) Bericht  E7] ToDo-Liste \,
Ubersichtliche Darstellung der Falle
14
12 //—
10
—
lassene Falle - B
I Ergfinete Fale =
—l-Besieherde Falle w
i &
2
4
2 — B el
0 -~ _/'_'/ Tl
Jan Feb Mar Apr Mai dun Jul
Jan Feb Mar Apr Mai Jun Jul
Bestehende Falle 9 9 1 12 13 13 13
Ertffnete Falle 7 2 2 2 1
Abgeschlossena Falle 1 1 2 1
Betreuungsfalle
e Aussagekraftige Ubersicht Gber aktive und e Fallspezifische Dokumentvorlagen verwalten

Fallspezifische Dokumente zum Fall oder zum
Fallverlauf hinzufigen

Chronologischer Fallverlauf mit Terminerinne-
rung
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SYRONAT

Berichte

Die Kennzahlenberichte von SYRONA+ visualisieren mit einer Vielzahl von Statistiken und Grafiken
die im Anwesenheitsmanagement relevanten Kennzahlen. Eine optimale Ubersicht Gber die Ab-
senzen erlaubt Fihrungspersonen eine frilhestmdgliche Intervention. Personalverantwortliche und
Controller sparen viel Zeit und erstellen mit wenigen Klicks aussagekréftige Statistiken. In kurzer Zeit
kann aufgezeigt werden, wie viele Lohnfranken flr Krankheitsabsenzen und Unfallabsenzen pro
Monat effektiv geleistet wurden. Die Berichte sind wahlweise als Tabellen oder Grafiken verflighar
und kénnen via Excel exportiert und weiterbearbeitet werden.

Neuanwendern empfehlen wir unsere Basistrainings zu besuchen. Sie lernen die Kennzahlen
gekonnt zu lesen und zu interpretieren. Unter anderem lernen sie das Tool , Friherkenner Burnout®
kennen.

SYRONA+ BASIC e Absenzquote (krank/BU/NBU) pro Monat

e Genaue Lohnfrankenkostenibersicht fir oder pro Organisationseinheit
Absenzen aller Organisationseinheiten und e Jahresubersichten der Arztbesuche pro
Kostenstellen Mitarbeiter

e Detaillierte Ubersicht, wie viele Vollzeitstellen e AbsenzquotenUbersicht (krank/BU/NBU) pro
pro Monat und pro Einheit fehlen Monat

e KennzahlenUbersicht pro Jahr und Fihrungs- e Kranktage pro Vollzeitstelle und pro Organi-
einheit sationseinheit und deren Verteilung

e Detaillierte Personenberichte

Jan Feb Mrz Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dez Sum | Schnitt | Ziel Abw

Total Mitarbeiter 491 491 491 491 491 49 491 483 48 481 481 481 488
Total Stellen 4068 406.8 406.8 4068 4068 4068 4068 406.0 308.0 388.0 398.0 3980 4038
Sollstunden 68'336 68336 68'336 68'336 68336 66'336 68'336 68210 66'866 66'866 65866 66866 8141030 67836
Krank-Stunden 1455 1833 1'552 1087 913 1311 1741 1082 1025 1280 1504 1684 16'527 1377
Absenzquote % 2143 268 237 159 1.4 192 255 1.54 153 191 238 252 203 3.50 147
BU-Stunden 108 165 57 H H Fi} 56 23 145 182 358 3z 1606 134
Absenzquote % 029 024 008 0.05 0.05 0.04 008 003 02 0z 0.54 049 0.20 0.20 0.00
NBU-Stunden 236 429 508 16 376 1"r 252 54 43 19 17 35 2100 175

KennzahlenUbersicht pro Jahr

W Abt11 259%
M Abt12 1.1%
W Abt13 28%
Abt 14 2.4%
Abt 15 18.0%
M AbL16  27.0%
W Abt17  222%
Abt 18 0.6%
Summe: 100.0%

Verteilung der Kranktage pro Organisationseinheit
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SYRONAT

Datenimport

Der Datenimport von SYRONA+ pruft die zu importierenden Daten (z. B. Organisationsstruktur, Per-
sonaldaten, Absenzen etc.) auf Plausibilitdt und erstellt daraus ein Ubersichtliches Importreporting.
Die Daten kdnnen aus beliebigen Systemen (auch Eigenentwicklungen) importiert werden.
SYRONA+ Datenimport ist eine Schnittstelle, die auch an spezielle Kundenbedirfnisse angepasst
werden kann.

SYRONA+ BASIC

é_I—é Organisationsma-
nagement

m Personaldaten-
() system

— Zeiterfassungs-
@ daten

888 Andere
0]0]0)

SYRONA+ Datenimport

Schnittstelle

Auf einen Blick

e FEinfache und detaillierte Schnittstellendokumen- e Plausibilitdtscheck der Daten mit Fehlerbericht
tation e Detailliertes Logging

e Anpassbar an spezielle Kundenbedirfnisse

e Anbindung an verschiedene Personaldaten- und
Zeiterfassungssysteme
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SYRONAT

Dokumentenmanagement

SYRONA+ Dokumentenmanagement unterstiitzt die Fallbetreuung, indem samtliche zugehérigen
Dokumente an einem Ort verwaltet werden.

Alle zum Thema Betriebliches Gesundheits- und Anwesenheitsmanagement relevanten Unterlagen,
Dokumente und Informationen kénnen im Dokumentenmanagement angehangt und verwaltet wer-
den. Unterschiedliche Kategorien kdnnen pro Nutzer erdffnet und Zugriffsberechtigungen individuell
erteilt werden.

SY RU N A Berichte Einzelfall-Management Administration o Hite @ Abmelden
Angemeldet als: admin

D > Dok it

|| Dokumente venwalten N

) 001 HR Spezifisch | D02 Vorlagen fiir Vorgesetzte T 003SVA | 004 Musterverfigungen 005 Kategorie...was nitzlich ist

| Kategorien verwalten
& Meu
Dokumente
W Frithmeldung 001.100 d.pdf @

Kategorisierung von Dokumenten

Auf einen Blick

e Fallspezifische Dokumente zum Fall oder zum

e Dokumentenvorlagen fur fallspezifische Doku- Fallmanagement hinzufligen
mente verwalten e Fallspezifische Dokumente selektiv im Fallma-
e Dokumentenkategorien erstellen und deren nagement einbinden (Falldossiers zusammen-
Dokumente verwalten stellen)



SYRONAT

Casemanagement

Wenn Sie externe Casemanager im Einsatz haben, empfiehlt sich das Casemanagement von
SYRONA+ sehr. Endjahresstatistiken sowie eine Ubersicht, welche Casemanager bei welchen Mitar-
beitenden beauftragt wurden, sind mit wenigen Klicks ersichtlich.

Mit Casemanagement von SYRONA+ haben Sie eine stetige Kostenkontrolle all lhrer Félle.

SY RO N A + Berichte Dokumente  Administration @ e (@) Abmelcen
« Einzelfall-Management

Fall bearbeiten (10001, Muster1 Max1 - Abt 15)

Angemeldet als: admin

, . .
] Betrewungsfall Nr. 174 | 7] Zusiitzliche Information | £ Personendaten & Absenzen | (=) Bericht |\ |7, Anwesenheitsspiegel ',

Case Manager | |

f.irma Case | V‘

Ergebnis Abschluss CM Dauer in

oM Monaten
Gund/ o [Krankheit v Lohnklasse  [LK 21 bis 23 v
BG zu Beginn CM in BG am Ende

% CMin%

AUF zu Begin CM in AUF am Ende

% CMin %

Zusatzliche Information Uber einen Mitarbeitenden

SYRONA* work*

Betreuungsfall [N

Muster1 Max1

Personendaten
Personal Nr 10001 AHV Nr. 756.9999.9999.99  Strasse Strasse 111
Nachname Muster1 Eintritt 15.04.2014 PLZ/Ort 2500 Biel
Vorname Max1 Austritt Telefon
Geburtstag 21.11.1983 Email Muster1@bluewin.ch
Stelle(n)
Stellen Nr.  Organisation BG Std./Woche  Funktion Eintritt Austritt
10001 Abt 15 100 % 420 Abteilungsleiter 15.03.2014
Absenzen:

Jan Feb Mrz Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dez 2

Beispiel eines Betrungsfallberichts

Auf einen Blick

e Kostenkontrolle und Kostenubersicht per Knopfdruck
e Statistiken Uber alle extern beauftragten Casemanager
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